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BASE DE DONNEES FUSIONNEE PMB / COMSCORE

GUIDE DE L'UTILISATEUR

La base fusionnée PMB / comScore offre de nouvplssibilités aux acheteurs et
vendeurs de médias, en reliant I'utilisation de imgét produits de PMB avec les
habitudes d’'usage Internet mesurées par comScore.

Les propriétaires de sites Webuveront de nouvelles informations sur leur taich ainsi
gue les produits et services qu'ils utilisentyeattitudes et les autres médias auxquels ils
sont exposeés.

Pour les publicationet les autres médiaapportés dans PMB, de nouvelles informations
sur les habitudes Internet seront disponibles [gurauditoire.

Pour les agences de public#®leurs clients annonceuta base fusionnée offre une source
unique pour des informations sur tous les médibes.nBontre avec une profondeur sans
pareil, les modeles d’exposition des utilisatew@prbduits appartenant aux annonceurs
ainsi que les modeles médias des consommateurardgi@s compétitives.

INFORMATION CONTENUE DANS LA BASE FUSIONNEE

« LECTORAT - Pour les publications canadiennes d’'importarigisant les données
standard de lectorat et les données qualitatielsstque rapportées régulierement dans
les sondages de PMB.

- AUDITOIRE INTERNET - VU (Visiteurs Uniques) et nombre de pages regzsd
sur plus de 1000 sites Internet majeurs, tels gppartés régulierement dans
comScore.

- UTILISATION MEDIA — Information générale sur l'utilisation des autresdias
incluant les stations de télévision et les émissitmradio, les journaux
communautaires et autres.

. DEMOGRAPHIQUES - Liste exhaustive d’information démographique.

- PRODUITS / MARQUES - Liste exhaustive de produits et de marquesédifiar les
Canadiens.

- DETAIL - La clientéle de plus de 350 magasins de déidllanada.

« ATTITUDES - Points de vue personnels, sociaux et attitudesdnsommateurs sur
le plan de la santé et de I'environnement sur téeses différents de produits.

La base de données est créée par un procédé datiafi (“fusion congruente” - voir pg 5)
qui relie les répondants PMB aux panellistes deSmore basé sur leurs caractéristiques
démographiques communes. La base de données ofégtimé de I'utilisation de produits
et services des utilisateurs Internet ainsi quegbsition aux autres médias. Les
estimations sont basées sur des caractéristiquesgdéphiques et leur précision se limite
a l'efficacité avec laquelle ces démographies peupeedire les comportements des
consommateurs.
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SECTION 1

SOURCE DES DONNEES/ TAILLES D’ECHANTILLON

+ Taille de I'échantillon PMB d’environ 22 000 répamds agés de 18+ et basé
sur 24 mois d’entrevues.

« Visiteurs unigues (VU) mensuels et pages visuadisi&ecomScore sur une
moyenne de trois mois avec une taille d’échantil@nviron 65 000 panélistes
ageés de 18+.

« Les deux bases de données combinées produisebhtsaeae données
fusionnée avec, en apparence, un échantillon @®6adultes 18+.

BASES

La base de données fusionnée contient des infansasiur les médias et les produits des
Canadiens 18 ans et plus. Bien que I'applicatigitielle permet de sélectionner des
milliers de sous-groupes différents en tant que badsux d’entre elles ont une position
prioritaire dans le dictionnaire de données :

- Tous 18+ Ceci correspond aux adultes agés de 18+ damséade données
PMB.

- Utilisateurs Internet 18+Ceci correspond a la base comScore d’utilisateurs
mensuels d’Internet &gés de 18+.

Base d'utilisateurs Internet :

Le nombre d’utilisateurs Internet agés de 18+ aude la base fusionnée est déterminé
par comScore étant donné que PMB mesure la « éeptgente » en tant qu’utilisation
d’Internet et que la mesure de comScore est pjosralLes utilisateurs de PMB
remarqueront des différences mineures dans leaumve utilisation Internet.
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SECTION I
DEMOGRAPHIQUE

Le procédé de fusion congruente préserve les demiiéggine au sein des cellules
démographiques de contréles. Les analyses dese®mMB ou comScore utilisant ces
cellules reproduiront les données disponibles tEsautres rapports PMB ou comScore.
(De petites variations seront rapportées duegrtidissement et au besoin de jumeler les
niveaux d’utilisation d’Internet de PMB avec ceuxabmScore.)

Variables de contrdle.
Pour cette fusion, les cellules contrdle sont bagé$ régions X 4 groupes d’'age X 2
sexes, résultant en 40 cellules en tout.

« 5 cellules région Atlantique, Québec, Ontario, Prairies, C-B
« 4 cellules age 18-24, 25-34, 35-54, 55+
+ Sexe: Homme, Femme

La fusion congruente n’établit pas de limites atérieur d’'une cellule. Par exemple, le
Manitoba, la Saskatchewan et I’Alberta sont congisi@éomme étant une unité, de méme
gue le groupe d’age 55+ bien que dans PMB, detelingieuvent étre fixées a 65 ou 70 ans
et dans comScore a 65 ans.

Cibles démographiques :

A Tintérieur des cellules de contrdle, le procéféfusion sélectionne le meilleur jumelage
disponible en utilisant les informations commun&¥B et comScore. Ces variables
communes incluent les suivantes :

« Revenu du foyer
+ Taille du foyer
- Présence d’enfants au foyer

Ces variables ne sont pas celles de contrble. pamexemple, un panéliste comScore
vivant seul au foyer sera vraisemblablement juragéc un répondant PMB vivant seul
aussi, mais peut étre jumelé avec quelgu’un hatéeer une autre personne, et ce, vice
versa.

Les démographiques de PMB

Les groupes démographiques de PMB rapportés déraséaunifiée sont, dans tous les cas,
les démographiques des répondants PMB avec lesgued panellistes comScore ont été
fusionnés. Ces groupes démographiques inclus laliste PMB dont :

. Les variables de contrdle : Age, sexe, région

- Les cibles démographiques : Revenu du foyer, t@illeoyer, présence d’enfants au
foyer.

- Autres démographiques : Ville et taille de la comauté, emploi et occupation,
éducation, revenue personnel, age des enfantgtgteufamiliale, petits-enfants,
type d’habitation, appartenance ethnique, oriermatsexuelle.
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Les caractéristiques PMB ont été préservées dgnmsdedé de fusion. Etant donné que la
base unifiée utilise les démographiques de PMBytiéisateurs comScore pourront voir
des variances minimes avec les résultats originaegi résulte du fait que les cibles
démographiques ne sont pas toujours jumelées da Ba@cte ou une analyse utilisant des
limites différentes d’age, sexe et région que salie contréle peuvent faire varier les
résultats, dans une certaine mesure.

Amélioration de rapport sur les revenues

La fusion de la base PMB avec celle de comScoraaddtrix a permis I'amélioration
des données sur le revenu du foyer au sein destaurafiée.

La base fusionnée utilise les données PMB sunvene du foyer qui ont été pondérées

afin de correspondre aux données de recensem&tatigtigues Canada pour la

population totale canadienne. Quelques changeraarteegroupements de revenus en ont
résulté, notamment, le fait que le groupe des DO$ @t plus de comScore, est maintenant
plus grand, et en ligne avec celui de PMB. En metoelchangement modifie la

composition de l'auditoire Web lorsque comparé daomnées d’origine sur la distribution

de revenus comScore.

ComsScore et PMB sont heureux d’annoncer que cetédi@ation fait partie des premieres
a survenir a la mesure des populations numérigaekemtremise de ce partenariat.
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SECTION I
ACCES INFORMATIQUE

La base unifiée sera disponible par I'entremisefdesiisseurs de logiciels agréés de
PMB, soient : IMS/Nielsen, Telmar/Harris et Choig&mntar. L’objectif de la fusion est de
permettre le croisement des entités Web proveranbthScore avec les données de PMB,
incluant le lectorat des publications, les démokieg I'utilisation et I'attitude face aux
produits.

Le dictionnaire de données :

La sélection d’'une entité Web comScore pour anaippéique un procédé qui est familier
aux utilisateurs PMB. Le dictionnaire de donnéesparte un dossier : ComScore — a
I'intérieur de ce dossier se trouvent les UVs {@iss uniques) et les PVs (pages
visualisées) pour les catégories de sites Web Hrtjiies” ainsi que pour les sites Web
individuels “All Entities”.

IMPORTANT
Les forfaits de logiciels offerts ont une grandenéue de fonctions, dont certaines ne sont
PAS disponibles lors d’un croisement impliquantsite Internet rapporté par comScore.

Croisements de données permis :

Lorsqu’un croisement implique une entité Web, jggt de croisements suivants sont
permis :
¢ Recommandation est : Entité Web dans les colomumesentité par colonne
¢ Rangée peut contenir n'importe quelle donnée PMExaeption des moyennes.
¢ Siune entité Web est sélectionnée en tant que, Basane entité Web doit étre
sélectionnée aux colonnes ni aux rangees.

Un exemple de croisement de données est montré déction VI

Croisements de données qui_ne fonctionnent pas

¢ Un tableau croisé qui contient des entitées Webobonoe ET en rangées ne
fonctionnera pas.

¢ Un tableau croisé qui contient des entitées Web taBsse ET dans une rangée ou
colonne ne fonctionnera pas.

¢ L'utilisation d’opérateurs et/ou (And/Or) ne foratinera pas avec les entités Web.

¢ Untableau ou les entités Web sont croisées avemdgennes, des médianes ou le
volume total pour des produits ou médias mesurél .

Les fournisseurs agréés de logiciels avisent iésateurs de ces restrictions au sein méme
du logiciel.
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(I'y a deux raisons qui expliquent ces restricsidAremierement, I'information sur I'entité
Web est de type différent & celui des données RB&Bsont des moyennes pour les entités
Web. Deuxiemement, de rendre accessible des nsltitestimés de duplication de
comScore au sein de la base fusionnée ne serajépalsle sur le plan de la production de
données.)

Portée / Fréquence- n’est pas disponible. Plusieurs problemes nsolué préviennent
I'estimation de la portée / fréquence combinamitéinet et le magazine, notamment le fait
gue la définition de fréquence n’est pas la mémintmnet qu’en magazines. Ce n’est pas
une restriction qui affecte seulement le Canadas bnian, d’envergure internationale.

Comment obtenir I'auditoire net d’une propriété imprimée et Web
Chacun des fournisseurs de logiciels offre unedatore sur mesure afin d’obtenir le

lectorat dupliqué et non dupliqué entre une pubboamprimée et un site Web mesuré.
Contactez votre fournisseur de logiciel pour tanfermation supplémentaire.
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SECTION IV
COMMENT EFFECTUER ET ANALYSER UN TABLEAU CROISE

Cette procédure contourne les limitations de logieis décrites a la section I

ETAPE 1 - Définir la base : la base par défaut est « Tous les adultes carsmsie/ous pouvez sélectionner la population
numérigue 18+ ou n'importe quel item de donnée PMB.
(Vous pouvez séctionner une entité Web comScore, mais des rastrcs'imposent tel que décrites a la sectiot

ETAPE 2 — Définir les colonnes:nous recommandons
la sélection de Visiteurs uniques pour les entité&h
comScore. Chaque entité dans sa propre ce.

Entités Web . . .
ETAPE 3 — Définir les rangées : mettre les données Entité Entité
PMB aux rangées. Vous pouvez sélectionner a phatir Web A Web B
presque toutes les données PMB, incluant les \ DONNEES PMB VU VU
démographies, I'usage de médias ou de produits, les Démographies 000
styles de vie et attitudes. Utilisation de médias Non pondéfé
Styles de vie V%
Utilisation de H%
produits b
Attitudes Index

B L4

COMMENT LIRE UN TABLEAU CROISE : le résultat final est un tableau. Chaque celluléaaleau contient
des statistiques décrivant les personnes qui sitévine entité Web et qui affichent la caractiéps définie dans I
rangée :

» 000 — nombre de visiteurs uniques d’entités Welnfilirers) qui possédent la caractéristique dedaable
en rangée.
Non pondéré — somme des panélistes comScore etmmsdants PMB dans cette cellule.
V% - dans cette cellule, nombre en % de visiteumiges les entités Web B.
H% - dans cette cellule, nombre en % de tous lemdians qui posseédent la caractéristique mesurée pa
PMB..
Index — mesure si les visiteurs possédant la caistitjue est au-dessus ou en dessous de la moyenne

vV VYVV

*Un tableau croisé a partir des pages visionnésftestue de la méme fagon, a I'exception du faé Bi% n'a
aucune signification.
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SECTION V

STANDARD DE RAPPORT MINIMUM / ASTERISQUE

Le niveau minimum de rapport pour les données té&nWeb dans la base fusionnée est
50 000 visiteurs uniques en moyenne par mois psumiois de janvier, février et mars
2010.

Echantillons bas indiqués par un astérisque

Les fournisseurs de logiciels utilisent un systélastérisques approuveé par comScore et
PMB afin d’indiquer les données qui peuvent étstahles ou non fiables di a de faibles
tailles échantillonnales.

- Un seul astérisque (*) indique que le chiffre estable parce qu'il est fondé sur un
petit échantillon. Ceci survient lorsque le nomhoa pondéré de répondants dont
les poids ont été répartis est entre 50 et 100.

- Le carré (#) indique que le chiffre n'est pas feabt est rapporté a des fins de
constance dans les résultats. Ceci survient lordequembre non pondéré de
répondants dont les poids ont été répartis esti¢oiéa 50.

L’établissement des points de coupure (50 et 160) [@ nombre non pondére de
répondants dont les poids ont été répartis correspaeux historiquement utilisés par
PMB (20 et 40 respectivement).
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SECTION V1
POLITIQUES DE RAPPORT ET D’ACCES

PMB et comScore emploient différentes méthodestleate de données ainsi que de
politiques de rapport. Les politiques de rapportelte base fusionnée refletent les intéréts
des deux partenaires.

Collecte de données

- ComsScore recueille des données pour tous lesWitdisaccédés par des
consommateurs canadiens.

- PMB recueille des données seulement pour les mgdiauscrivent au service. Les
membres votant de PMB ont droit a toutes les dereaueillies. Certaines
restrictions s’appliquent aux membres associéberravec les reglements sur I'acces
aux données réguliéres de PMB.

Rapport de la base de données fusionnée

Les décisions d’inclure ou non une entité Web aude la base unifiée reposent sur les
intéréts des membres PMB ainsi que des intérétsnesaiaux de comScore.

1. Les entités Web de moins de 50 000 visiteurs usigoat exclues du fichier. Ceci est
en lien avec les standards minimums de rappogitepliqué a la section IV.

2. Les entités Web qui ont entre 50 000 et 500 0G€eviss uniques sont incluses au
fichier. Cependant, I'accés a la plupart est blospué si I'entité Web souscrit aux deux
services : PMB et comScore. Le blocage est effeafinéjue le dictionnaire de
données soit de taille raisonnable. Le blocage pas effectué sur les entités Web
considérées comme étant d’intérét général pounésbres.

3. Les entités Web de 500 000 et plus visiteurs ursigpag mois apparaissent au fichier.
Certaines d’entres-elles sont bloquées a moinsedeéla fois client comScore et
membre de PMB. Ceci est effectué afin de protéggiritéréts des membres de PMB.

Les principes ci-haut mentionnés sont récapitulésbleau ci-dessous :
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FICHIER DES ENTITES WEB / BLOQUEES / RAPPORTEES (VU PAR MOIS)

Moins de 50,000 |

50,000 — 500,000 |

500,000 +

Pas au fichier
(en decga des standards
minimums de rapport)

Au fichier

Au fichier

Habituellement bloquées (le blocage eg
effectué afin que le dictionnaire de
données soit de taille raisonnable)
Exceptions :
» Rapporté si est membre de PMB et
client de comScore.
« Rapporté si est d'intérét général aux

t Généralement rapportées

Exceptions :

Certaines sont bloquées a moins de souscr
aux deux services (PMB et comScore) afin
protéger les intéréts des membres de PMB.

re
de

abonnés.

La liste compléte d’environ 1000 sites Web estaldgple auwww.pmb.ca
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Quarrive-t-il si une entité Web bloquée souscrit ares la publication de données?

PMB et comScore ont approuvé un systeme avec lesifseurs de logiciels pour
débloquer des entités Web apres la publicatiogieffe de la base fusionnée.

Droits d’acces
Acces a la base fusionnée requiert un abonnementamScore et a PMB.

I. Les membres votant de PMB qui souscrivent égaleanenmScore Canada ont
acces a toutes les données rapportées, a I'exaafgmdonnées sur les marques (voir
point iii ci-dessous).

ii. Les membres associés de PMB qui souscrivent sskaflogionnée et qui souscrivent
également a comScore Canada ont acces a la mppatieede la base fusionnée, en
lien avec les politiques d’acces régulieres de PbMkst-a-dire, 'acces aux
publications individuelles et leurs entités Webfesiné. Contactez PMB pour toute
information additionnelle

iii. L'usage de données sur les marques au sein deddisionnée, est disponible
seulement aux commanditaires et leurs agencesngésig
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SECTION VI

DEFINITIONS COMSCORE

ENTITE WEB : ComScore rapporte des auditoires de sites Webtifidsrpar leur URL)
ainsi que des groupes de sites Web appelés «EW#é ».

PROPRIETE : C’est le plus haut niveau de rapport dans la Biracentrée sur le client.
Les propriétés représentent tous les domaines feixaont.com), les pages (ex. :
sports.felmont.com/tennis) les applications owskEvices en ligne en copropriété ou
propriétaire majoritaire pour une entité légalequei.

Une propriété peut aussi inclure le contenu depuoirte quel média numérique qui n'est
pas la propriété majoritaire, mais qui a éte |&galet transfére a des fins de rapport par le
propriétaire majoritaire.

TITRE MEDIA: Un contenu rédactionnel en lien avec la marque tapaysage
numérique. Peut représenter un domaine, un grogg@mhaines, un service en ligne ou
une application.

CHAINE, SOUS-CHAINE, GROUPE, SOUS-GROUPE: Parmi les grands Titres
Médias plusieurs contiennent des URL de contentoréali cohérent ou I'ensemble des
URL composent la chaine entiére. Le propriétairpntaire d’'un titre média peut
effectuer des divisions au niveau de la chaine.

Pour quelques-uns des plus importants Titres Mgtliaxhaines elles-mémes peuvent étre
étendues et les sous-chaines, groupes et sousegraugsein d’une grande chaine peuvent
étre utilisés. Les sous-chaines, groupes et sauggs sont sujets aux mémes regles que
les chaines.

RESEAU : Une compagnie qui publie son contenu sur d’awites Web. Les
composantes d’'un réseau sont les sites et les pagesontenu est publié.

RESEAU PUBLICITAIRE : Une compagnie qui vend de la publicité sur un
groupe de domaines, et ce, principalement a des\Wkeb appartenant a des tiers.

CHAINE DE RESEAU PUBLICITAIRE : semblable & la relation d’une chaine a un titre
média, les chaines de réseaux publicitaires sasaes-ensembles d’un réseau publicitaire
qui incluent habituellement des sites Web et/oupdgges Web de contenu similaire ou
attirant le méme type de visiteurs.
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