
YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

AMOUNT BOUGHT:
Less Than 2 Gallons 
(7.5 Litres) . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

2 To 4 Gallons 
(7.5 To 15 Litres) . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

More Than 4 Gallons 
(15 Litres) . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

TYPES:
Interior . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Exterior . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Rust Paint . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

BRANDS:
Behr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Benjamin Moore . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Betonel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Cabot . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
CIL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Cloverdale Paints . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Color Your World . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Crown Diamond . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Debbie Travis . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Dulux . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

General Paint . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Glidden . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Home Hardware Beautitone . . � . . . . . . . . �
Martha Stewart . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Olympic . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Para . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Premier (Canadian Tire) . . . . . � . . . . . . . . �
Ralph Lauren . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Rona Expressions . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Sears . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Sherwin-Williams . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
SICO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Sikkens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Tremclad . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Valspar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Varathane . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Store/Private Brand . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Other . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

BOUGHT BY:
Yourself . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Other Person In Household . . . � . . . . . . . . �
Contractor . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

TIMES SHOPPED:
None . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
1–2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
3–5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
6 Or More . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

AMOUNT SPENT:
Under $250 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$250–$500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$501–$1,000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$1,001–$2,000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Over $2,000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

ITEMS:
Adjustable Bed . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Bedroom Set . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Dining Room Set . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Mattress . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Patio/Garden Furniture . . . . . . . . . . . . �
Sofa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Wall Unit . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Other Bedroom Furniture . . . . . . . . . . �
Other Dining Room Furniture . . . . . . . �

KINDS:
In Kit . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Pre-Assembled . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

AMOUNT SPENT:
Under $50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$50–149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$150+ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

ITEMS:
Area Rugs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Bathroom
—Towels . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
—Accessories . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Bedding/Linen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Blankets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Bedding Accessories . . . . . . . . . . . . . . �
Other . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
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HOME IMPROVEMENTS, TOOLS, PAINT, FURNITURE, HOME ACCESSORIES
Reminder: We’re interested in products used in all your residences (e.g., vacation home as well as primary residence).

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

WHERE BOUGHT:
Sears . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears/Catalogue . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears Furniture/Appliance Home
Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

The Bay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Costco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Walmart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Zellers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Black & Decker . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Canac Marquis Grenier . . . . . . . . . . . . �
Canadian Tire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Cashway . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Castle Building Centres . . . . . . . . . . . . �

Do-It Centres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Depot . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Hardware . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Outfitters . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
HomeSense . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
House of Tools . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

IRLY Bird Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Kent Building Supplies . . . . . . . . . . . . �
Loblaws . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Lowe’s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Piscines Trevi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Pro Hardware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Réno-Dépôt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Rona L'Entrepot/Warehouse . . . . . . . . �
Rona  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Rona Home & Garden . . . . . . . . . . . . . �
Tim-Br-Mart Stores . . . . . . . . . . . . . . . �
True-Value . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Other Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Air Compressor . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Chain Saw . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Power Saws
—Circular . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Jig Saw . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Table . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Mitre Saw . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Electric Drill
—Corded. . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Cordless . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Electric Sander . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Router . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Hand Tools . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Snowblowers . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

TOOLS

YOUR HOUSEHOLD

Bought
Past 12

Owns Months

PAINT/STAIN

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past
12 Months

BOUGHT FOR HOUSEHOLD 
PAST 12 MONTHS

Paint Stain

PAINT/STAIN

HOME
IMPROVEMENT
ITEMS & TOOLS

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past
2 Years

FURNITURE

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past
12 Months

HOME
ACCESSORIES

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past
12 Months



Sears . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears Catalogue . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears Furniture/Appliance Home 
Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

The Bay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Costco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Walmart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Zellers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Bouclair . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Brault et Martineau . . . . . . . . . . . . . . . �
Ed's Linen Warehouse . . . . . . . . . . . . . �
Home Outfitters/Déco Découverte . . . �
HomeSense . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Ikea . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
JYSK . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Kitchen Stuff Plus . . . . . . . . . . . . . . . . �
Lazy Boy Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Leon's . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Le Rouet Maison . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Linen Chest . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Pacific Linen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Pier 1 Imports . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Pottery Barn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Restoration Hardware . . . . . . . . . . . . . �
Sleep Country/Dormez-Vous . . . . . . . . �
Stokes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Tanguay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
The Brick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
United Furniture Warehouse . . . . . . . . �
Williams-Sonoma . . . . . . . . . . . . . . . . �
Winners . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Other Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

ITEMS:
Blinds . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Curtains . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Drapes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Shutters . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Upholstery Fabric . . . . . . . . . . . . . . . . �

AMOUNT SPENT:
Under $250 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$250–$500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$501–$1,000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$1,001–$2,000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Over $2,000 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Central Air Cleaner . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Air Conditioner
—Central . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Separate Room . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Ceiling Fan (Not 
Bathroom Vent) . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Wood Stove . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Automatic Thermostat . . . . . . . � . . . . . . . . �
Dehumidifier . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Humidifier . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Fireplace . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Heat Pump . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

MAINTENANCE/CARE DONE BY:
Myself . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Other Member Of The Household . . . �
Professional/Gardening Service . . . . . �

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

SUPPLIES:
Bulbs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Seeds . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Shrubs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Plants
—Annuals . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
—Perennials . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
—Vegetables . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Trees . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Soil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Fertilizer
—Garden . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
—Lawn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Herbicides . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Insecticides . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Weed Treatment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

TYPES:
Organic . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Regular . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

AMOUNT SPENT:
Under $250 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$250–$500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
$501–$750 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Over $750 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

WHERE BOUGHT:
Sears . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Costco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Walmart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Zellers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Art Knapp Plantland . . . . . . . . . . . . . . �
Botanix . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Canac Marquis Grenier . . . . . . . . . . . . �
Canadian Tire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
David Hunter Garden Centres . . . . . . . �

Hole's Garden Centres . . . . . . . . . . . . . �
Home Depot . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Hardware . . . . . . . . . . . . . . . . . �
HomeSense . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

IRLY Bird Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Kent Building Supplies . . . . . . . . . . . . �
Loblaws . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Lowe’s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Nursery Land . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Pro Hardware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Réno-Dépôt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Rona L'Entrepot/Warehouse . . . . . . . . �
Rona . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Rona Home & Garden . . . . . . . . . . . . . �
Sheridan Nurseries . . . . . . . . . . . . . . . �
True-Value . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Other Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Furniture . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Gardening Tools . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Hydroponic Equipment . . . . . . � . . . . . . . . �
Lawn Mower
—Electric . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Gas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Riding . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
—Non-Power . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �

Ponds/Pumps . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Statues . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
Trimmers . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . �
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HOUSEHOLD FURNISHINGS, ACCESSORIES, GARDENING

FURNITURE &
HOME 

ACCESSORIES

WHERE BOUGHT

Past
12 Months

WINDOW
TREATMENTS

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past
12 Months

APPLIANCES 
FOR CLIMATE

CONTROL

YOUR HOUSEHOLD

Bought
Past 12

Owns Months

GARDENING

YOUR HOUSEHOLD HAS

Garden/
Balcony Garden

GARDENING
SUPPLIES

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past
2 Years

GARDENING
SUPPLIES

BOUGHT FOR HOUSEHOLD

Past Past
2 Years 12 Months

GARDENING
EQUIPMENT/

ACCESSORIES

YOUR HOUSEHOLD

Bought
Past

Owns 12 Months



Costco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears Catalogue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears Dealer Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Sears Furniture/Appliance 
Home Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

The Bay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Walmart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Zellers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Black & Decker Retail Store . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Brault et Martineau . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Canadian Tire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Corbeil Électroménagers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Déco Découverte . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Future Shop . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Depot . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Hardware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Outfitters . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Leon's . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
London Drugs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Lowe’s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Réno-Dépôt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
RONA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Tanguay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
The Brick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Trail Appliances . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Other Stores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

Pots & Pans . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Barbecue Equipment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Storage Containers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Microwave Cookware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

Tableware
—China . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
—Crystal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

Cutlery
—Silverplated . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
—Stainless . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
—Sterling Silver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

YES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

TYPES:
Pitcher . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
On Tap Faucet Mounted . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Table Top/Counter Water Cooler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Under Sink . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Whole House System . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
Floor Water Cooler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
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Automatic Dishwasher . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Microwave Oven . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Self Cleaning Oven . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Refrigerator . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Separate Freezer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

Washing Machine
—Top Loading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
—Front Loading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Clothes Dryer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Stacked Washer/Dryer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Carpet Steam Cleaner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Vacuum Cleaner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Central Vacuum System . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

Security System . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Monitored Security System . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Smoke/Fire Detector . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Home Fire Extinguisher . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

Hot Tub/Whirlpool Spa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Garage Door Opener . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Gas BBQ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Water Softener . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

TYPES:
High Efficiency  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Regular  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Other . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

Blender . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Bread Making Machine . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Cappucino/Espresso Maker . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Coffee Grinder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Coffee Maker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Food Processor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Juicer/Extractor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Light Bulbs
—Regular. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
—High Efficiency . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Mixer
—Hand Held . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
—Other . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Steam Cooker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Toaster Oven . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �
Wok . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . � . . . . . . . . . . . . . . . �

For Own Home . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �
For Gift . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . �

LARGE HOUSEHOLD
APPLIANCES & DURABLES

YOUR HOUSEHOLD

Bought
Past 12

Owns Months

SMALL HOUSEHOLD
APPLIANCES & DURABLES

YOUR HOUSEHOLD

Bought
Past 12

Owns Months

COOKING/SERVING
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YOUR HOUSEHOLD

Bought
Past 12

Owns Months

SMALL HOUSEHOLD
APPLIANCES & DURABLES

REASONS FOR PURCHASE

Past
12 Months

HOUSEHOLD 
APPLIANCES & DURABLES

WHERE BOUGHT
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12 Months

WATER FILTER DEVICES
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